CONNECT ALARM

< ALARM
INSTALL

Alarminstall

Denna app. ar till for installatéren. Aktivering i molnet och sedan eventuellt fjarrservice.
Har aktiverar installatoren alla sina kunders anlaggningar i “/molnet”. Detta kan forst goras
efter att programmering har slutforts enligt denna guide. Sedan nar larmet ar aktiverat och
slutkunden fatt igang sin Connect Alarm app, sa kan slutkunden tillata installatorstilltrade
for en timme. Da kommer ni som installator at anldggningen via Alarminstall appen for
fjarrprogrammering.

CONNECT
ALARM

CONNECT ALARM

Denna app. anvands av slutkund.

Lagg inte till din slutkunds anldggning i din egna telefon/app. Da detta gor dig till
huvudanvidndare for systemet. Efter den forsta anvandaren (master) har registrerat sig gar
det att med den anvdndaren att lagga till fler anvandare i systemet. Detta gors i menyn
Anvandare. Har anges namn, kod och E-post. Den nya anvandaren far en E-post kod som
anvands for att fa behorighet till appen.

For att nyttja appen CONNECT ALARM sa rekommenderar tillverkaren att detta gors via
Fast Bredband/Ethernet. Ef GSM

Appen "tar” alltid en av vagarna for larmsandning, i denna manual den primadra vagen av
larmsandningen. Darfor anvands den sekundara vagen till larmcentralens primara
mottagare. Folj stegen nedan sa hanvisas du ratt.

Fast Bredband/Ethernet till App. Ingen larmcentral
Folj punkt 1 och 3 for att gora detta.

Om Larmcentralsuppkoppling via Fast Bredband/Ethernet skall anvandas samtidigt med
App. via Fast Bredband/Ethernet
Folj punkt 1 och 3 och 4 for att gora detta. (Ej den graa delen i punkt 4)

Om Larmcentralsuppkoppling via Bredband/Ethernet med ”"backup” av GSM
samtidigt med App. via Bredband/Ethernet
Folj punkt 1 och 3 och 5 for att gora detta.

Punkt 2 &r for uppkoppling via GSM vilket ej rekommenderas och gra del i Punkt 4 &r for
samtidiguppkoppling till larmcentral. Aktivera som vanligt under punkt 3

2020-01-31 PM



CONNECT ALARM

Endast Ethernet (Rekommenderas)

1. V5 - Ethernet med NEO Version 1.3X> + TL2802G V 5.03>

Avlasning av version
[900] [o00] > Version pa central avlases i sekvensen
[460] > Version pa sandaren avlases i sekvensen

Generell programmering i Neo systemet

[300] [001] = 02,Mottagarel till “Auto IP-sdndning”Mottagare 2, 3, 4 lamnas med “Telelinje”
[310] [000]=1 2 3 4 5 6, pahittad SIA-kod (Se punkt 4 & 5 om larmcentral anvinds)
[382] opt. 5 = IP-Larmséndare pa J

Radera larmsandaren, rekommenderas fran tillverkaren.
[993] 5555[993] (5555=installatérskod) Detta tommer all programmering av sandaren.
Nar larmsadndaren har startat upp igen, l1as av och anteckna App-ID enl. nedan

[851] Larmsandare programmering alit nedan i huvudsekvenssekvens 851

V5 [422]
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App-ID’t ar 12 tecken lang, 6 tecken syns at gangen, pil hoger for att se ndsta.

[101] = Ange avlast App-ID 2 siffror at gangen fran ovan avlasning, ta bort siffral1 & 3
[104] = OBF5 Port fér Push notiser (3061 i DLS)
[106] = connect.tycomonitor.com (sma tecken)
V5 [425]=--3-5---Tinda
V5 [426]=--3-5---Tanda
V5 [429] =0517 Port for styrning och kontroll (1303 i DLS)
V5 [431] = connect.tycomonitor.com (sma tecken)
[010]=-2------ Tand, om bildverifiering anvands.
[999] = 55 For att starta om sandaren. Detta skall alltid goras efter prog. i 851

Vanta 5 minuter

Hoppa over nasta sida och fortsatt nu pa punkt 3 for att aktivera appen som installator
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Via GSM (Rekommenderas gj)

2. V5 - GPRS med NEO Version 1.3X> + 3G2080 V 5.03>
V4 - GPRS med NEO Version 1.2X> + 3G2080 V 4.11>

Avlasning av version
[900] [o00] > Version pa central avldses i sekvensen

[460] > Version pa sdndaren avlases i sekvensen

Generell programmering i Neo systemet

[300] [001] = 02, 4ndra Mottagare till “Auto IP”. Mottagare 2, 3, 4 lamnas med “Telelinje”
[310] [000] =1 2 3 45 6, pahittad SIA-kod (Se punkt 4 & 5 om larmcentral skall anvandas)
[382] opt 5 =JA, IP-Larmsédndare pa

Radera larmsandaren, rekommenderas fran tillverkaren.
[993] 5555[993] (5555=installatdrskod) Detta tommer all programmering av sdandaren.
Nar larmsadndaren har startat upp igen, las av och anteckna App-ID enl. nedan

[851] Larmsandare programmering alit nedan i huvudsekvens 851

V5[422] V4 [651]
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App-ID’t ar 12 tecken lang, 6 tecken syns at gangen, pil hoger for att se nasta.

[201] = Ange avlast App-ID 2 siffror at gangen fran ovan avlasning, ta bort siffra 1 & 3
[204] = OBF6, Port for Push notiser (3062 i DLS)

[205] = ange SIM-korts APN (**176*# for: ttc.tele2.m2m)

[206] = connect.tycomonitor.com, Sma tecken.

[221] = ange SIM-korts APN (**176*# for: ttc.tele2.m2m)

V5 [424] = neo go, (sma tecken) V4 finns ej

V5 [425] =-2--5-- -, Tinda V4 [663]

V5 [426] =--3-5-- -, Tinda V4 [664]

V5 [429] = 0518, Port for styrning och kontroll (1304 i DLS) V4 [694]

V5 [431] = connect.tycomonitor.com, (sma tecken) V4 [697]
[010]=-2------ Tand, om bildverifiering anvands.

[999] = 55 FoOr att starta om sandaren.

Vanta i nagra minuter Fortsatt nu pa punkt 3.
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Aktivering

Aktivering av i systemet med ”Alarm Install” appen. ( LA
INSTALL

Har lagger du som installator till anlagningen pa servern

Om du nu vantat minst 5 minuter, sa:

Ladda ner och Oppna appen Alarm Install.

Host addressen ér = connect.tycomonitor.com

(skapa ett installatorskonto om du inte har detta).

Logga in och tryck sedan pa + for att lagga till en centralapparat.

Ange centralens namn (nagot du hittar pa)

Ange panelens serienummer som ar 12 tecken langt. (ldses av pa 851/422)
Ange nuvarande Installatérskod for anl. (default 5555)

Om aktivering misslyckas, sa avvakta nagra minuter innan du provar igen.
Nar centralen lagts till i “/molnet” sa syns texten “panelen aktiverad” en kort
stund, sedan syn texten att du saknar behérighet. Da dr den aktiverad! Men
slutkunden har ej tillatit fijarranslutning dnnu.

Detta gor slutkunden i sin app vid behov av fjarrservice.

Aktivering av i systemet i “Connect Alarm” slutkundsappen.

‘ CONNECT
ALARM

Sa nu skall slutanvandaren att sdtta igang sin app.

Avvakta dven har nagra minuter.

Lagg inte till din slutkunds anlaggning i din egen telefon/app.
Da detta gor dig till huvudanvédndare for systemet

Nedan beskriver vad som kan fragas efter i appen

Serveradress = connect.tycomonitor.com
Centralens namn = Vilket namn i Appen Typ “Villan” eller “Stugan”
Panel serienummer = App-ID 12 siffror

Master anvdndarkod = Koden pd plats 001, Systemmasterkod (1234 default
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Lagga till Larmcentral ihop med App med NEO Version 1.3>

OBS Sandare en vag TL2803G eller minst Version 5.21>
| vanliga programmeringslaget maste systemets abonnentkod bytas till den SIA-kod
som skall anvandas till Larmcentralen. Se nedan.

[310] [000] = x x x x x x SIA-kod till larmcentral.

Larmcentralens Primdra IP-adress &r den som skall programmeras nedan pa den
sekundara platseni 113 eller

[851]

Ethernet fran punkt1 eller

[010] = Tand option 4 fér gruppsandning
[018] = Skriv in 01 02, vilka mottagare

[111] = 00 00 XX XX XX SIA-kod
[113] = XXX XXX XXX XXX Primar IP-adress
[114] = OBF5 Port hos LC (default OBF5)

[999] = 55 For att starta om sandaren. [999] = 55 For att starta om séndaren.
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Larmcentral med NEO Version 1.3> + TL2803G V 5.21/5.4>

IP och GPRS som backup till Larmcentral ihop med Connect alarm

[900]

[851]

[851]

Avlasning av version
[o00] > Version pa central avlases i sekvensen
[460] > Version pa sdndaren avlases i sekvensen

OBS! Primara GPRS-kanalen (mottagare 3) kan inte anvandas och maste
urkopplas enligt nedan, tank pa att tillvdgagangssattet for att stdnga av denna
funktion skiljer sig mellan olika versioner.

TL2803G Version 5.21 till 5.3

[006] = Slack option 4 = stédnger av rapportering mottagare 3 (primar GSM)

eller

TL2803G Version 5.4 >
[200] = Slack option 1 = stédnger av rapportering mottagare 3 (primar GSM)

[851]

Forst skall programmering gjorts enligt punkt 1

Larmsandare programmering alit nedan i huvudsekvens 851

[010] = Tand option 4 = gruppsandning pa

[018] = Skrivin 01 02 = vilka mottagare sander i grupp

[111] = 00 00 XX XX XX X =SIA-kod

[113] = XXX XXX XXX XXX X =Primar IP-adress till Larmcentral

[114] = OBF5 = Port hos LC (default OBF5)

[211] = 00 00 XX XX XX X =SIA-kod

[213] = XXX XXX XXX XXX = Primar IP-adress till Larmcentral

[214] = OBF5 = Port hos LC (default OBF5)

[215] = SIM-korts APN APN, Sma tecken (**176*# for: ttc.tele2.m2m)
[221] = SIM-korts APN APN, Sma tecken (**176*# for: ttc.tele2.m2m)

[999] = 55 ,Omstart




